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S6:44% /TUBND-KSTT Théi Nguyen, ngayﬂw‘ thdng 8 nam 2020
V/v giai quy’ét kién nghi tai
H&i nghi so k{at cong tac CCHC
6 thang dau nam 2020.

Kinh gii:
- Céc sd, nganh thu@c tinh: N6i vu; Tai chinh;
Théng tin va Truyén théng; Y t€; Tu phép;
Gido duc va Pao tao; Vin phong UBND tinh;
- Buu Dién tinh;
- Cong an tinh;
- B chi huy Quéin su tinh;
- B4o hiém x3 hoi tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé, thi x4.

UBND tinh Thal Nguyén nhan duoc ¥ kién kién nghi giai quyét mot sé
khé khin, vudng méac trong thue hién cai cich hanh chinh ciia cc co quan, don vi,
dia phuong tai H01 nghi trwe tuyén so két cong téc CCHC nam 2020 Va phén tich,
d4nh gi4 Chi sb cai cach hanh chinh (Par Index), Chi sb hai long v& sy phuc vu
hanh chinh (Sipas) tinh Théi Nguyén n&m 2019. V& néi dung nay, UBND tinh c6
y kién chi dao nhu sau:

1. Gidm d6c Cong an tinh; Gidm déc Bao hidm x4 héi tinh, Chi huy trudng
B6 chi huy Quén su tinh

Cén clr nhiém vu dugc glao tai Quyét dinh s 129 1/QDb-TTgngay 07/10/2019
ctua Thu tucmg Chinh phi v& viéc phé duyét Danh muc tht tuc hanh chinh thude
thdm quyén giai quyét ctia céc co quan Trung wong dwoc té chic theo nganh doc
d’ong tai dja phuong dua ra tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cép tinh, BO phan Tiép nhén va Tra két qué gidi quyét thi tyc hanh chinh chp
huyén, cip x&, khan truong phdi hop véi céc s6, nganh dia phuong tb chirc thuc
hién viéc tiép nhan thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén gii quyét clia nganh tai
B phan mot ctra cip huyén, clp x4 va Trung tdm phuc vu hanh chinh céng cda
tinh khi Trung tdm di vao hoat déng.

2. Chanh Van phong UBND tinh cht tri, ph01 hop véi Giam dbe Buu dién
tinh khao sat thuc té, ra soét va lua chon nhiing diém Buu dién vin héa x3 c6 di
diéu kién, dé xuét UBND tinh chi dao cac dia phuong st dung co s& vat chét cha
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cic diém Buu dién van hda xa dé bb tri B6 phan mdt clra dbi voi mot sb6 don Vi
cp x& khé khin v& co sé vat chét.

- Tiép tuc tham muu cho UBND tinh chi dao céc co quan, don vi, dia
phuong tao diéu kién cho Buu dién tinh bd trf nhan vién Buu dién truc tai B phéan
mdt cira cAp huyén, Trung t4m phuc vu hanh chinh c6ng ciia tinh d& huéng din
nguoi dén cach thire giti ho so, nhén ket qua gidi quyét thi tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh cdng ich.

3. Giam dbc S& Nbi vu

- Tiép tuc ting cudng dio tao, bdi dudng cho ddi ngfi can bd, cong chitc,
vién chtic nhét 13 doi ngfi tham muu cbéng tac cai cdch hanh chinh, kidm soét
thi tuc hanh chinh, d6i ngii truc tiép tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh
phuc vu t§ chirc, c4 nhan.

- Tang cudng kiém tra thuc hién cai cich hanh chinh, tip trung kiém tra
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh phuc vu 8 chitc, c4 nhan va kiém tra d6t xuét
thuc hién cai cach hanh chinh.

4. Gidm dbc S& Thong tin va Truyén thong

- Sém tham muu UBND tinh &p dung thuc hién nén tang chia sé, tich hop
ding chung (LGSP), dam béao két ndi lién théng phdn mém clia cc co quan nganh
doc véi phén mém mot cira dién t co quan hanh chinh céc cép cla tinh, tao thuin
lgi trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh phuc vu c4 nhan, t chitc.

- Tham muu UBND tinh déu tir co s& ha tAng, k¥ thuat bao dam didu kién
tbt nhat phuc vu td chirc, c4 nhén st dung dich vu cong truc tuyén va dich vu buu
chinh c6ng ich. Nghién ctiu, x8y dung quy trinh ding ky tai khoan dich vu
hanh chinh c6ng mitc d6 3,4 dm bao than thién, d& thyc hién.

- Chi dao kiém tra, d6n déc, huéng dan céc co quan, don vi, dia phuong c6
gidi phép ting s6 lugng hd so thil tuc hanh chinh dugc tiép nhan va giai quyét truc
tuyén & murc do 3, mirc do 4.

- Huéng dan c4c co quan, don vi, dia phwong ra soét cdc thi tuc hanh chinh
dé ap dung thuc hién 6 mtrc d6 3, mirc d6 4 dam béo tinh kha thi cao, quy trinh
don gian, d& thut hién cho c4 nhan, t6 chirc va trinh UBND tinh céng b theo quy dinh;
phdi hop v6i Buu dién tinh tuyén truyén v& viée tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh céng ich.

5. Gidm d6c-S& Tai chinh chit tr, phdi hop véi Chu tich UBND céc huyén,
thanh phé, thi x& tham muu UBND tinh phuong 4n hd tro kinh phi dau tir x4y dung
B6 phén m6t ctra chua dép tng yéu cu (dbi véi nhitng x3 khong st dung dugc
co s& vat chit clia diém Buu dién vin héa x& d& bd tri B phan mét cira).
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6. Giam dbc S& Gido duc va Dao tao, Gidm dbc S& Y t€ phéi hop véi co
quan khao st d6c 18p thuc hién do ludng mirc d6 hai long ctia ngudi dan d6i véi
dichvuy té, gido duc cbng 14p dam bao khach quan, chinh x4c va tham muu cho
UBND tinh cong bd cong khai.

7. Giam d@bc S& Tu phap phdi hop véi céc sé, UBND cip huyén: Nghién ciru
huéng din ghi sb theo d&i linh vire ho tich cip x& dam bao cong tac quan Iy ciia
nganh va ddng bd vé6i viée st dung phén mém mdt cira dién tir tai céc co quan, don
vi, dia phuong trén dia ban tinh, tao diéu kién cho ddi ngii cong chitc tu phap —hd
tich khong phai ghi nhidu loai s6, ting hiéu qua sir dung thoi gian lam viée va giai
quyét thu tuc hanh chinh phuc vu nhén dén.

8. Gi4m dbc Buu Pién tinh phdi hop v6i Chanh Vin phong UBND tinh va
Tht trudng céc co quan, don vi, dia phwong béo cdo UBND tinh cu thé céc dé
xuét v& bb tri nhan vién giao dich tai Bb phén mot ctra; gidi phép ting sb lugng
hd so tiép nhan, tra két qua giai quyét tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg; viéc x4 hoi héa dau tu xdy dung Bo phin mot
ctra @61 véi cae don vi Cép x& chua c6 phong lam viéc riéng cho B6 phan mot cira;
két néi Cdng dich vu céng truc tuyén cta tinh véi phin mém didu tin cla
Buu dién tinh.

9. Cht tich UBND céc huyén, thanh phé, thi x&: Chi dao UBND céc x4,
phuong, thi trn ra soét, théng ké céc don vi chua bd tri duge phong lam viéc
riéng cho B) phén mot ctia hodc cd B phén mot ctra nhung chwa dap ing theo yéu
cu, tdng hop danh sach bdo cdo UBND tinh (qua Vin phong UBND tinh téng hop),
thoi gian chim nhét ngay 31/8/2020.

C3n ¢t chi dao trén, yéu cau Tha trudng cic co quan, don vi, dia phuong
khén trwong trién khai thuc hién va dinh ky béo céo két qua thuc hién v& UBND
tinh (qua S& Néi vu téng hop) trong bdo céo cong tac cai cich hanh chinh theo
quy dinh./.sw

Noi nhin:

- Nhu trén;

- TT. Tinh uy;

- TT. HDND tinh;

- Cht tich, cac PCT UBND tinh;
- Bao Thai Nguyén;

- Pai PTTH tinh;

- Lanh dao VP.UBND tinh;
- Trung tdm Théng tin (VP.UBND tinh);
- Luu: VT, KSTT.huongnt.cchc/ql/

Lé Quang Tién
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